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Abstrak 

Program Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) ini bertujuan untuk memecahkan kesulitan yang 
dihadapi oleh UMKM produk olahan. keterbatasan inovasi packajing, kemasan sangat sederhana, dan 
sistem pemasaran masih tradisional sehingga sehingga omzet penjualan dan nilai jual produk masih rendah. 
Untuk meningkatkan omzet penjualan dapat dilakukan dengan perbaikan inovasi pengemasan. Metode 
yang digunakan pada program pengabdian ini berupa sosialisasi secara daring berupa pemaparan inovasi 
pengemasan dan cara pengemasan yang baik. Luaran yang akan dihasilkan dari program Pengabdian kepada 
Masyarakat adalah teknologi Tepat Guna, berupa rancangan/desain kemasan dan tingkat pemahaman yang 
tinggi tentang pentingnya kemasan melalui pelatihan pengembangan kemasan. 

Kata Kunci : Desain Kemasan, Inovasi, Produk 

Abstract 

This Community Servis Program (KPM) aims so solve the difficulties faced by processed product UMKM the 
limitations of packaging innovation, the packaging is very simple, and the marketing system is still 
traditional so that the sales turnover and selling value of the product are still low. To increase sales turnover 
can be done by improving innovation packaging. The method used in this service program is in the form of 
online socialization in the form of exposure to packaging innovations Approproate Technology, in the firm of 
packaging design and a high level of understanding of the importance of packaging through packaging 
development training. 

Keynote : Packaging design, Inovation, Produc 
 

 
PENDAHULUAN 

Pada masyarakat zaman dahulu, pengemasan memiliki fungsi sebagai tempat menyimpan makanan dan 

melindunginya dari kerusakan. Namun untuk masa sekarang, pengemasan memiliki fungsi selain sebagai 

tempat dan untuk melindungi produk dari kerusakan, juga sebagai memberi informasi tentang produk itu 

sendiri misalnya kandungan zat gizi, bahan yang digunakan dan masa kadaluarsa serta memiliki fungsi estetika. 

 

Pengemasan merupakan hal pertama yang mampu meningkatkan minat konsumen dalam membeli. (Puyanda 

et al. 2021) Sehingga Seiring berjalannya waktu, banyak inovasi kemasan yang beredar di masyarakat, seperti 

perubahan pada warna, bahan, desain bungkus, dan lain sebagainya. (Puyanda et al. 2021) 
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Pelnge lmasan adalah aspelk pelnting dari pelmasaran karelna melrulpakan cara yang ampulh ulntulk 

melningkatkan atribult produlk dan ke lsan melrelk te lrte lntu l me llaluli e llelmeln delsain grafis, te lkstulal, dan 

strulktulralnya. Di antara ellelme ln-ellelmeln ini, pelngelmasan akhir ini melnjadi melnarik pelrhatian para pe lnelliti, 

yang selbagian belsar be lrfoku ls pada pe lran melre lka dalam melningkatkan atribu lt produlk. (Najib elt al. 2022b) 

me lngamati bahwa pe lngelmasan be lrkellanjultan me lnye lbabkan pe lrse lpsi ku lalitas makanan tinggi. Namuln, 

hingga saat ini, pe lnge ltahu lan te lntang ke lsan melrelk yang didorong olelh pe lnyelle lsaian ke lmasan te lrte lntu l, 

me lkanisme l psikologis yang mulngkin te lrlibat, dan faktor yang dapat melndorong elvalulasi konsulmeln teltap 

te lrbatas. 

 

Salah satu l ke lkulatan te lrbe lsar yang melnarik daya be lli calon konsulme ln saat ini adalah dari ke lmasan. de lsain 

yang melnarik dan aman me llindulngi produlk di dalamnya. Konselp packaging jika dapat dite lrapkan 

de lngan be lnar, maka akan me lmbe lrikan banyak manfaat bagi pe lnjulalnya. Belgitul pe lntingnya packaging, 

selhingga jika kelmasan su latul produ lk dike lmas se lcara e lste ltik, maka akan melnggulgah orang ulntu lk 

se ltidaknya me lncoba produlk te lrse lbult. 

 

Se lmula hal te lrselbult, akan mellibatkan delsain, pola tullisan, mate lrial kelmasan, mate lrial pellabellan, warna 

yang dipakai, ulku lran ke lmasan dan labe ll, sampai de lngan pelmilihan kata-kata atau l kalimat julga haruls 

telpat agar orang me llirik dan te lrtarik me lmbelli produlk te lrse lbult. Konselp packaging dan labelling 

melngharulskan pe lnjulal ataul produlse ln paham akan selpe lrti apa delsain yang diinginkan olelh masyarakat 

selhingga melre lka seltidaknya te lrtarik me lmbe lli produlk yang akan dijulal. 

 

Ke lgiatan pellatihan packaging dan labelling ini dilaksanakan dalam rangka pelnellitian dan pe lngabdian 

masyarakat. Selcara ulmulm, kelgiatan pelnellitian dan pelngabdian dilaksanakan olelh mahasiswa ulntulk 

pe lngelmbangan dan pelningkatan ilmul pe lngeltahulan selcara ulmulm. Ke lgiatan ini dapat dimanfaatkan u lntulk 

pelngelmbangan dan pe lningkatan ilmul pe lngeltahulan se lrta ke lmampu lan mahasiswa. 

 

Kelgiatan pelngabdian ini dilakulkan kelrjasama de lngan De lsa Mitra yaitu l Aparat De lsa di Delsa Cihanjawar 

Kelcamatan Bojong Kabu lpate ln Pulrwakarta. Dari hasil in delpth inte lrvielw de lngan ke ldula mitra te lrselbult, 

maka kami melngidelntifikasi belbe lrapa pelrmasalahan, diantaranya pada: 

1. Te lrbatasnya pe lnge ltahulan warga dan pellakul U lMKM melnge lnai packaging. 

2. Te lrdapat be lbe lrapa pe lmahaman yang kulrang te lpat melnge lnai sistelm pe lmasaran produlk makanan olahan 

ke lmasan. 
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3. Pelmikiran warga dan pellakul UlMKM yang masih belrorielntasi pada hasil pelnju lalan bu lkan kelpada 

kulalitas produ lk dan prose ls pe lmasaran te lrinte lgrasi. 

 

METODE 

Me ltode l yang digulnakan dalam kelgiatan pe lngabdian ini mellaluli be lbe lrapa tahap, yaitul: 

a. Sulrveli dan ide lntifikasi masalah 

b. Pelne lntulan program se lbagai solulsi masalah yang dite lmulkan 

c. Pe llaksanaan kelgiatan belrulpa pe llatihan me lngelnai be lrbagai delsain packaging diselrtai 

delmonstrasi. 

d. Elvalulasi program 

 

 

 
Sasaran ke lgiatan ini adalah para pellakul UlMKM di De lsa Cihanjawar Kelcamatan Bojong Kabu lpate ln 
Pulrwakarta. Telmpat pellaksanaan kelgiatan diadakan di balai De lsa Cihanjawar 

de lngan rangkaian kelgiatan: 

a. Pelrsiapan bahan dan alat pelngelmasan 

b. Pelrsiapan telmpat 
 
 

c. Prelse lntasi pelngelnalan alat pelngelmasan skala rulmah tangga be lrulpa se lalelr, plastic standing poulch dan 
be lrbagai macam delsain labell yang bisa digulnakan ole lh para pe lse lrta. 

1. HASIL DAN PEMBAHASAN 

a. Pe lntingnya Pelngelmbangan De lsain Ke lmasan Dari hasil sulrvely yang dilakulkan telrhadap para 
U lMKM indulstri makanan di De lsa Cihanjawar, Ke lcamatan Bojong Kabulpate ln Pulrwakarta, me lnulnju lkkan 
bahwa rata-rata 4,594 yang me lnulnjulkkan pelnting melnu lju l sangat pe lnting dari se lmula u lnsu lr pe lntingnya 
kelmasan selbagaimana ditulnju lkkan pada Tabe ll 1. 

Tabe ll 1. Sulrve ly Tingkat Ke lpelntingan Kelmasan 
 

NO Delskripsi Melan 
 Portability 4,646 

1 Ke lmasan praktis ulntulk dibawa 4,833 
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2 Ke lmasan muldah dibulka tultulp 4,750 

3 Ke lmasan Ringan 4,333 

4 Ke lmasan muldah disimpan 4,667 
 Melmorablel  4,25 

5 Warna Ke lmasan Melnarik 4,75 

6 Delsain kelmasan muldah di ingat 4,583 

7 Be lntulk ke lmasan tidak pe lrlul melnarik 2,5 

8 Hulrulf te lrbaca de lngan jellas 4,833 

9 Font yang di gu lnakan melnarik 4,583 
 Elasy to relad 4,646 

 
Di lular ulnsulr marke lting, aspelk labe lling dan branding bisa me lwakili buldaya masyarakat te lrtelntu l, 

apalagi hasil daripada kelgiatan UlMKM. Kelmasan te lrtelntul bisa dikolaborasikan delngan nilai adat bu ldaya 
se lhingga melncelrminkan su latul masyarakat dalam kelsadaran ulntulk me lnjaga ke lle lstarian buldayanya. Namu ln 
melnge lnai konte lks ce lrminan jiwa ini telntul sulatul masyarakat belgitul dinamis melnye lsulaikan de lngan 
lingkulngan selkitarnya. Di elra mode lrn yang sarat de lngan telknologinya selkarang ini delngan je lnis karakte lr 
manu lsia yang simplistik dan instanable l yaitul inginnya se lrba simpe ll, mu ldah, dan ce lpat telntul prose ls 
pe lngelmasan sulatul produ lk tak kalah pelnting dari pelrfe lksasi isiannya (Rahmawan, 2014). Dinamika inilah 
yang diultarakan olelh He lrmawan Kulrtajaya yang me lngulbah paradigma ulmulm melnge lnai kelmasan itul 

se lndiri. Du llul ke lmasan belrfulngsi mellaluli istilah “packaging protelcts what is se lll” (ke lmasan mellindulngi apa 
yang dijulal), te ltapi se lkarang te llah be lrulbah melnjadi “packaging selll what is prote lcts”(ke lmasan melnju lal apa 
yang dilindulngi). Sellain fulngsionalnya, te lknis packaging julga melngalami pelrge lselran te lrultama di Indone lsia 
dimullai tahuln 1970-an ke ltika pasar swalayan mullai melnggelse lr elksistelnsi pasar tradisional. 

Pada telknologi kelmasan julga, rellasi delngan tabe ll 1 di atas telrtulntult olelh kelbultulhan, baik dari 
produlse ln atau lpuln konsu lme ln. Te lrma ini tellah diteltapkan dalam Indone lsian packaging dictionary 2004-2005 
(Fe ldelrasi Pelngelmasan RI, 2005) se lbagai be lrikult: 

1. Mate lrial global dan tre ln pe lngelmasan, pe lrlul ulp to date l me lngelnai branding dan labe lling belse lrta 
iklan yang populle lr te lrultama di du lnia maya 

2. Pasar mikro disodori delngan ke lmasan selsulai pe lsanan dan me lmiliki karaktelr khas 
3. Lingkulngan pintar (RFID : Radio Frelculelncy idelntification and swa diagnostic. Selmacam sistelm 

pelngdiagnosaan kelbe lradaan kulalitas produlk dari sisi rating dan lainnya) 
4. Lingkar ullang pakai dan lingkar nilai tambah. 
5. Eltika barul e lkoe lfe lktif dan pe lnye lde lrhanaan barul 

 

6. Flelksimuls ulntulk be lpe lrgian dan selkali pakai (kelpelntingan konsulme ln agar tidak te lrganggul delngan 

adanya ke lmasan yang rellatif sulsah ataul mulngkin sayang dibulang) 

7. Pasar kellas atas dan bawah yang be lrnilai mulrah, ini be lrkaitan de lngan ke lpelntingan para produlse ln 

 

Kritelria kelmasan pada tabell 1 telrse lbult se ljatinya tidak melngikis karakte lr tradisionalis yang uldah ada 

se ljak awal dan be lrsifat e lmbriotik. Bahkan tak se ldikit ke lmasan mode lrn saat ini me llakulkan adopsi se lcara 

proporsional delngan ke lmasan alami yang melmpulnyai kelkhasan aroma te lrjaga, hulbu lngan kelalamiyahan, 
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dan kontrulksi yang jellas se lhingga apa yang ada di dalamnya su ldah dapat dite lbak dari lularnya (Harulndiah, 

1976). U lnsu lr tradisional yang telrakulmullasi dalam te lmulan krite lria ke lmasan saat ini di lokasi pelne llitian 

melngu lku lhkan bahwa ke lmasan yang baguls adalah yang simpell, fu lngsional, dan je llas. 

Me laning delskripsi kelmasan se lcara u lmulm bisa diellaborasikan delngan hasil pelne llitian Masayu l 

Elndang Apriyanti dan Agulng Zainal Mu lttaqin (Prosiding selminar nasional de lsain komulnikasi visulal, 2017) 

bahwa di antara kelmasan produ lk yang melmiliki prelse lntase l tinggi dalam pe lnelrimaan masyarakat selkitar 

60% kel atas adalah yang me lmang mampul, 1). Me lwakili idelntitasnya, mullai dari produ lse ln hingga posisinya 

dalam pelrcatulran produlksi dan komoditas lainnya. 2). Melmbelrikan pelsan me lngelnai belrbagai kellelbihan 

produlk se lhingga sangat layak ditelrima konsulme ln, 3). Me lmbelrikan makna, azas ke lmanfaatan produ lk 

de lngan kelmasan yang baik selsulai kritelria di atas akan te lre lkspos dan te lntu l me lnulmbulhkan ke lpe lrcayaan 

konsulmeln. 

Melnulrult Jullianti dan Nulrmina dalam Fitta,(Rosyadi elt al. 2023) kelmasan dapat diklasifikasikan 

melnjadi be lbe lrapa hal atau l be lbe lrapa cara yaitul se lbagai be lrikult: 

1. Klasifikasi kelmasan be lrdasarkan fre lku le lnsi pelmakaian 

a. Kelmasan selkali pakai (disposibell), yaitul ke lmasan yang langsulng dibulang seltellah dipakai. Jelnis 

ini melmiliki karaktelristik simpell, ringan, dan nilainya yang e lkonomis dari sisi produ lksi. Namuln, 

elfelk nelgatif darinya telrlihat dari kelnyataan selkarang melnge lnai sampah-sampah yang sangat 

lama te lrlarult zat-zat nya. 

b. Ke lmasan yang bisa dipakai belru lngkali (mulltitrip). Jelnis ini, melmiliki tingkat keltahanan yang 

culkulp kulat, mu ldah dibe lrsihkan, dan package l yang kokoh selrta me lnarik. Dinamika 

pe lrkelmbangan zaman de lngan telknologinya sangat melndorong me lnjamulrnya je lnis kelmasan 

se lpe lrti ini. Telknik-te lknik pe lmbulatan wadah de lngan be lragam be lntulk tidak hanya me lnjadi 

pe llindulng makanan di dalamnya saja. Ada yang melmiliki fulngsi tambahan selbagai delskripsi 

kulalitas isiannya, e lste ltika, bahkan promosi dari be lrbagai kelpe lntingan. 

c. Ke lmasan yang tidak dibulang atau l dike lmbalikan ole lh konsu lme ln. Misalkan selje lnis kalelng, 

telmpat air minulm (botol le lbih se lsulai), wadah-wadahan biskulit, kalelng krulpu lk, telmpat bu lmbu l- 

bulmbul masakan se lpe lrti melrica, lada, garam, atau l wadah tulsulkan gigi, dan lain-lain. 

2. Klasifikasi kelmasan be lrdasarkan strulktulr site lm packaging 

a. Kelmasan primelr, yaitul kelmasan yang langsu lng belrse lntulhan se lbagai fulngsi dasar mellindu lngi 

makanan/ minulman dari ulnsu lr lular. Telntul selcara u lrgelnsi pelnggulnaan kelmasan ini melnjadi 

ke lniscayaan dalam dulnia markelt bahkan kre lselk te lntelngan ulntulk jelnis makanan siap santap 
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te lrmasulk dalam jelnis ini 

b. Kelmasan selku lnde lr, yaitul jelnis bulngkuls yang me llipu lti ke lmasan primelr. Selgi fulngsi banyak 

selkali sellain selbagaimana primelr yang banyak dite lmuli se lpe lrti di produlk sulsul bu lbu lk (du lsnya), 

belragam kelmasan biskulit (kalelng), dan lainnya. 

c. Ke lmasan telrsielr, yaitu l ke lmasan yang melmbulngkuls ataul be lrse lntu lhan delngan kelmasan primelr 

dan se lkulnde lr. Posisinya paling lular se ltellah prime lr dan se lkulnde lr se lpe lrti banyak kita te lmuli di 

belrbagai jelnis produ lk jam tangan melwah, dan barang lainnya yang melmiliki nilai harga tinggi 

dan te lrgolong e lkslulsif. 

 

 

3. Klasifikasi kelmasan be lrdasarkan ulnsu lr ke lpadatan mole lkull pelmbe lntulknya 

a. Kelmasan flelksibell yaitul jelnis kelmasan tidak muldah pelcah, patah, be lrte lkstu lr lu lnak bahkan 

sangat se lpe lrti, plastik ke lrtas, foil, ataul  karelt ulntulk be lbe lrapa barang produlksi 

b. Kelmasan kaku l yaitu l jelnis yang te lrbe lntulk dari bahan-bahan yang sifatnya statis dalam arti tidak 

dapat dise lsulaikan belrke llanjultan yaitul haruls dibe lntulk se ldari awal pelmbulatannya. Di antara 

contohnya adalah ke lmasan botol kaca, ge llas, kelmasan kayul, alulmulniulm/ste lnlelss stele ll, dan 

lain-lain. 

c. Kelmasan selmi kakul yaitul jelnis kelmasan be lrte lkstulr tidak kelras namuln tidak telrlalul fle lksibell 

julga. Contonhnya plastik kelmasan ke lcap, sulsul, minulman isotonik, dan lainnya 

4. Klasifikasi kelmasan be lrdasarkan pelrlindulngan te lrhadap lingkulngan 

a. Ke lmasan helrmeltis (tahan ulap dan gas), yaitu l ke lmasan delngan ke lmampulan se lmpulrna 

melnahan uldara dan se lje lnisnya dari lular masulk ke ldalam kelmasan se lhingga ulnsu lr yang 

melnyatul  de lngannya se lpe lrti ulap, de lbu l, asap, bahkan bakte lri tidak bisa melnginfiltrasi. 

Contohnya darinya kalelng, botol kaca, dan bahan-bahan solid lainnya 

b. Wadah tahan cahaya atau l yang tidaktransparan. Je lnis ini dalam kaitannya delngan lingkulngan 

cocok ulntulk makanan hasil pelrmelntasi yang melmiliki warna gellap ku lrang indah, se lhingga 

de lngannya u lnsu lr elste ltik dan e lkonomis produlk teltap te lrjaga, te lntu l tanpa me lnge lsampingkan 

ulnsulr ultamanya yaitul stabilisasi prosels pe lmbu latan isian dalamnya. 

c. Ke lmasan tahan sulhul tinggi yang melmiliki fulngsi paste lu lrisasi, stelrilisasi dan ulmulmnya 

be lrbahan logam dan gellas melngingat keldula bahan te lrse lbult se lbagai kondu lksi dan isolasi 

te lrhadap hawa panas 

5. Klasifikasi kelmasan belrdasarkan kelsiapan pakai 
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a. Wadah siap pakai yaitul wadah yang suldah dibe lntulk se ldelmikian rulpa dan dise lsulaikan delngan 

ke lbultulhan belntulk isian yang te llah selmpulrna. Misalkan kalelng, botol, dan lainnya. 

b. Wadah siap rakit/wadah lipatan yaitul  je lnis yang su ldah siap ulntu lk dibe lntulk selsulai de lngan 

be lntulk, ciri, dan lainnya yang be lrhulbulngan de lngan barang yang akan me lngisinya. Misalkan 

lelmbaran se lng, bahan le lbulran kaca, dan wadah yang te lrbulat dari ulnsulr lulnak se lpe lrti ke lrtas, 

foil, dan plastik 

De lmikian pada tabe ll 1 di atas dijellaskan sulrvely tingkat ke lpe lntingan kelmasan, bahwa ke lmasan yang 

muldah ulntulk dibawa se lhingga melmuldahkan sarana pe lmasaran karelna ke lmasan dapat melnjadi daya Tarik, 

muldah dibulka ulntu lk dilindulngi agar produlk tidak muldah rulsak dan produlk akan te ltap aman me lskipu ln 

produlk su ldah be lrjalan satu l minggul, agar melmuldahkan konsulme ln melmbawa produlk kelmana saja, baik itul 

se ldang santai di rulmah maulpu ln akan be lrangkat belpe lrgian piknik maulpuln kel lular kota, ke lmasan yang 

muldah disimpan karelna ke lmasan yang culkulp melnarik dan julga belrsahabat di kantong para konsulme ln, 

de lngan adanya de lsain yang indah selhingga melnjadi daya tarik ulntulk para konsulme ln. Se llain itu l, pe lnamaan 

de lngan kata-kata yang melnarik culkulp signifikan dalam melnggiring minat masyarakat konsulmelrismel, 

melskipuln ada pakelm di antaranya dite lkankan pe lnamaan yang je llas dan muldah diingat dan julga ulnik. 

b. Pellatihan Delsain Kelmasan 

Ke lgiatan ini akan dilaksankan pada tanggal 13 Fe lbrulari 2023., be lrte lmpat De lsa Cihanjawar Rt/01 Rw/01 

Te lma yang diambil dalam pe llatihan te lrselbu lt adalah ”Sosialisasi Progam Pelngelmbangan dan Pelmbe lrdayaan 

UlMKM Delsa (Packaging Kelmasan)”. Delngan sulsulnan martelri pellatihan selbagaimana ditulnjulkkan pada 

Tabe ll 2. 

Tabe ll 2. Matelri Pe lnyaji dan Garis Belsar Isi 

 

NO MATElRI GARIS BElSAR ISI MATElRI 

1 Kelmasan dan Pelntingnya 5 Strate lgi dan 7 Taktik me lne lntu lkan nama brand (melnggulnakan 

 Kelmasan nama yang baik, melnggulnakan kate lgori produlk atau l domain 

we lb, taktik dan stratelgi) 

2 Te lknologi Kelmasan, Delsain 

dan Pe llabellan Ke lmasan 

Produ lk Makanan 

Ke lmasan dan pe lrmasalahannya, fulngsi dan ke lgulnaan kelmasan, 

kelmasan selbagai meldia informasi, kelmasan selbagai meldia 

promosi, je lnis-jelnis bahan ke lmasan, labe lling kelmasan, de lsain 

labell, dan pe lnce ltakan labell. 
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3 Kelmasan dan Branding Kelmasan dan pelntingnya, pelntingnya kelmasan bagi indulstri kelcil 

produlse ln ke lripik ciwang 

4 Aspelk Hulkulm Dalam 

Kelmasan 

Ijin-ijin yang haruls dilakulkan, agar ke lmasan te lrlindulng, ijin tidak 

sulsah ulntulk ulmkm 

5 Me lmasarkan Produlk 

Mellaluli Inte lrne lt 

Be lrjulalan selcara on-line l, pandu lan pe lnge llolaan instagram (IG) 

bisnis, melngulbah akuln pribadi me lnjadi akuln bisnis, profil 

instagram, u lpload kel instagram dan be lriklan di Instagram 

6 Prakte lk Kelmasan Praktelk melnggulnakan pe lralatan se lpe lrti vacululm se lalelt, selalelr 

plastik, dan me lrancang ke lmasan selrta mellakulkan ke lgiatan 

pelngelmasan 

 

Sosialisasi ulrge lnsi kelmasan dan re llasinya telrhadap pe lmasaran produ lk me lnjadi prototipe l  sosialisasi 

labelling and branding di masyarakat. Kelsadaran atas dinamika indulstri yang te lrimplikasi dalam kelmaju lan 

telknologi melmbulat sulasana kompe ltitif. Para produlse ln be lrlomba melnciptakan produlk yang melmiliki 

ke listimelwaan banyak me llaluli pe lndalaman planing, aktulalisasi, dan strate lgi te lrmasulk dalam ke lmasan. 

Ke listimelwaan te lrse lbult te lrcakulp dalam hal pe lmbellian dan pelnggulnaannya. Hari ini pelngelmasan suldah 

melrambah ke lpada digitalisasi selpe lrti cantu lman domain we lb di dalamnya. Hal ini me lnciptakan misi dan visi 

dari produ lksi yang tak hanya se lbagai aktifitas julal be lli, akan te ltapi se lbagai sarana saling komulnikasi, bisa 

dimanfaatkan ulntulk pe lnyelbaran data produlk, pellayanan pulblik mellaluli kelmasan yang melmiliki ulnsulr 

e ldulkasi (Halim, 2009). Masyarakat pelrlul melmahami dan melmiliki kelbe lranian u lntulk melmanfaatkan pe llulang 

julga melnciptakan pellulang itul. 

Di samping kelmaju lan te lknologi produlksi, hirarki naik dari pelrke lmbangan telknologi informasi saat 

ini puln se lmakin melmpelrmuldah produ lse ln u lntulk me lnge lnalkan produlksinya. Bahkan melngingat e lkonomi 4.0 

melnuljul 5.0 me lnjadikan informatika bisnis ini selbagai hal yang sangat e lfisieln. Manulsia dari masa kel masa 

akan se llalul melncari ke lmuldahan te lntulnya, yang de lngan hal ini telknologi diciptakan delngan harapan bahwa 

angka taraf kelseljahtelraan manulsia se lnantiasa naik dari se lbe llulmnya (Hikmahanto, 2002). Akan te ltapi 

melmang pe lrlul ulsaha elkstra me lngaktulalisasikan opini ini apalagi di te lngah masyarakat yang bellulm mellelk 

telknologi yang diwakili masayarakat swadaya inklulsif. Pelrlul training khulsu ls ulntulk me lngasah kelmahiran 

masyarakat selhingga komplelksitas ulsaha dapat te lrwuljuld. 

Inovasi kelmasan dan labelling melnjadi ulpaya pe lningkatan nilai julal produlk te lrultama dari selktor 

pe lde lsaan. Sellain itul, sulpaya telrbe lntulk koordinasi kular intrade lsa selhingga daya saing produlk di pasaran 
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tidak kalah de lngan pabrikan be lsar yang te llah melngadopsi sitelm telknologi canggih baik pada produlksi dan 

informasinya. Dalam mellakulkan hal ini pelrlul dibelntu lk tim khulsu ls pellaksana program pelngabdian bagi 

masyarakat agar pelnge ltahu lan packaging (pelnge lmasan) ini melnjangkau l sellu lru lh lapisan masyarakat. 

Se lkulrangnya ada dula hal yang haruls dilakulkan, yaitul selbagai belrikult(Y. Sulgiani elt. Al, 2018) 

1. Me llakulkan koordinasi ke lpada pe lme lrintah de lsa Cihanjawar Rt/01 Rw/01 se lte lmpat dan karang 

taru lna de lsa sampai pada hasilnya diselpakati kelmuldian dite lntulkan tanggal pe lnyullulhan 

se lkaliguls pe lndampingan. Hasilnya masyarakat dapatme lnelrima informasi bagaimana cara 

pelngelmasan dan pe llabellan yang baik dan melnarik agar nilai produ lk dalam pe lnjulalannya melningkat 

2. Melmbelrikan pe lnyullulhan te lntang pe lnge lmasan dan pe llabe llan produlk 

Gambaran ultama pellakul ulsaha kripik ciwang di telmpat pelnellitian telntang pelngelmasan dan labell 

sangat se ldelrhana. Produlk yang helndak dipasarkan ulmulmnya hanya dibulngkuls plastik. Lelvell yang 

lelbih agak majul biasanya paling hanya dibulbulhi melrk atau l cap dagang yang minimalis dan sangat 

selde lrhana. Telntul hal ini melnjadi titik awal pelngabdian bagi masyarakat me lngelnai pe lntingnya 

ke lmasan bagi indulstri kelcil 

 

Ulpaya pe lndayagu lnaan ke lahlian masyarakat U lMKM atau l indu lstri se lbaran yang ke lcil di de lsa 

se llanjultnya pelrlul dibelri pelmahaman melnge lnai payulng hulkulm melnge lnai kelmasan. Pellaksanaan tahap ini 

pe lrlul agar se ltiap hak dan ke lwajiban dalam porsinya dapat te lrpe lnulhi. Te lrle lbih masyarakat yang baru l faham 

melrasa aman dan se lnantiasa fokuls me lnjalankan ulsaha delngan progrelsif yang belrke lmbang. Dulnia produlksi 

yang se lmakin padat bahkan pelrselntaselnya lelbih tinggi dari ku lantitas pe llakulnya se lndiri melmpe lrselmpit daya 

gelrak dan re lntan te lrje lrat hak cipta dan ke ljahatan bisnis me llaluli pe lnirulan dalam ke lmasan dan lainnya. Maka 

dari itul u lnsulr psikis bagi pelse lrta yang he lndak me llakulkan ulsaha selcara totalitas te lrle lbih dalam sosialisasi 

pe lngelmasan ini pelrlul ditinjaul. Pelse lrta dikiranya culkulp de lwasa, cakap di mata hulkulm dalam mellakulkan 

pe lrbu latan hulkulm, dan siap belrtanggulng jawab atas selgala selsulatu l yang dilaku lkannya karelna su lbje lk hulku lm 

di sini adalah “orang”(natulu lrlijkel  pe lrsoon) (Mashu ldi, 2017). 

Ke lahlian masyarakat delngan telknologi belrbisnis ini bu lkan te lrlelpas dari himbaulan. Bahkan delngan 

mellulasnya digitalisasi bisnis ini lapisan pelmelrintah pe lrlul bahkan haruls mellakulkan intelrve lnsi. Hal telrse lbult 

gulna melngontrol masalah sosial dan e lkonomi yang se lwaktul-waktul akan mulncull bahkan sampai tahap ru lmit 

selingga kelse ljahte lraan be lrsama dalam masyarakat dapat te lrjaga. Nelgara me lmiliki konselp ke lse ljahte lraan 

(walfare l state l) selbagai fulngsi ulntulk me lmpe lrlulas tanggulng jawab bagi problelmatika sosial elkonomi yang 

banyak dihadapi masyarakat te lrmasu lk di du lnia maya. Rulang lingkulp inilah yang kelmuldian di abad dula 
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pullulh te llah mellelgalisasi “nelgara inte lrvelnsionalis” agar masyarakat mellakulkan pe lmasaran produ lk te lrmasu lk 

branding atau l pe lngelmasan produlk dan pelmasarannya te ltap ramah dan melnju lngjulng tinggi ke lse ljahte lraan 

be lrsama (Jimly, 1994). 

Se ltellah dilakulkan pe llatihan dan praktik pe lnge lmbangan ke lmasan, se lhingga para produ lse ln akan 

melngeltahuli pe lntingnya dari kelmasan yang akan melmbulat para konsulme ln te lrtarik ole lh ke lmasan itu l se lndiri 

yang akan melmbulat produ lk lelbih dikelnal olelh khalayak ulmulm ataul  masyarakat pada ulmulmnya, produlk 

tidak hanya dipasarkan di te lmpat dae lrah produlse ln tinggal teltapi bisa dijulal kellular dae lrah mellaluli markelt 

placel delngan aplikasi yang culkulp melmadai selpe lrti shoope lel, Lazada, bulka lapak, toko peldia, Instagram, 

blibli dan lain-lain kelmuldian dilakulkan e lvalulasi atas e lfe lktifitas delngan melmbelrikan selbulah pe lsan atau l 

saran ke lpada konsulmeln atau l pe llanggan delngan hasil yang akan melngelmbirakan, dimana telrjadi 

pe lningkatan pelnju lalan dan harga dari produ lk te lrselbult. 

 

KESIMPULAN 

Pellaksanaan program pe lngabdian ke lpada masyarakan pada U lMKM indulstri makanan rulmahan di Delsa 

Cihanjawar Kelcamata Bojong, Kabulpate ln Pu lrwakarta, yang diangkat te lrkait de lngan pe lnge lmbangan inovasi 

de lsain kelmasan tellah mampu l melmbelrikan de lsain kelmasan ulntulk indulstri makanan rulmahan di objelk 

telrselbult. Pellaksanaan ini diakhiri delngan melmnbelrikan pellatihan yang ditultulp delngan praktik melngelmas 

de lngan didulkulng olelh pe lralatan yang dise ldiakan be lse lrta bahan-bahan praktiknya. Program ini pelrlul 

dilanjultkan telrkait de lngan me lmasarkan mellaluli marke lt place l, se lpe lrti; tokope ldia, bulkalapak, shopele l, 

Lazada, dan Blibli, dan program ini su ldah diinisiasi dari kelgiatan ini 
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